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1. CONTEXTE 

1.1 AFI-Nanook : idée du projet initial 

Le SIGB AFI-Nanook a été commercialisé à partir de 2011. Sa conception reposait alors sur plusieurs 

idées majeures :  

✓ Créer une application 100 % Fullweb, 

✓ Proposer une ergonomie innovante, en rupture avec les anciennes applications AFI en mode client-

serveur (Pergame),  

✓ S’appuyer sur des technologies libres (base de données MySQL puis MariaDB, Apache, Tomcat) 

pour réduire les coûts et ne pas dépendre d’un éditeur tiers, 

✓ Proposer une application pouvant être hébergée par nos soins, à des coûts compétitifs et avec un 

très bon niveau de performance, 

✓ Proposer à nos clients les mises à jour automatiques des applications dans le cadre de la 

maintenance, afin qu’aucun client n’utilise de version obsolète, 

✓ Développer des fonctionnalités réseau. 

1.2 AFI-Nanook en 2020 

AFI-Nanook est présent dans 700 bibliothèques avec plusieurs configurations différentes :  

✓ Bibliothèques « seules », avec bibliothécaires professionnels, bénéficiant quelquefois de l’appui de 

bénévoles, 

✓ « Grandes » médiathèques avec plus d’une dizaine de professionnels, 

✓ Réseaux de bibliothèques/médiathèques dans une seule commune, 

✓ Réseaux de bibliothèques/médiathèques intercommunales, avec équipes mixtes (professionnels et 

bénévoles) 

1.3 Pourquoi faire évoluer AFI-Nanook ? 

Plusieurs raisons nous poussent à faire évoluer AFI-Nanook :  

✓ Ergonomie : l’interface d’AFI-Nanook a été conçue en 2010. Une nouvelle charte graphique a été 

mise en place début 2016 mais a été assez peu utilisée. Une refonte graphique est devenue 

nécessaire pour correspondre aux standards actuels.  

✓ Plus d’interaction avec le portail Bokeh : lors du catalogage, il est important de pouvoir visionner 

immédiatement le rendu d’une notice sur le portail. En effet, le portail documentaire est 

potentiellement consulté par tous vos lecteurs.  

✓ Transition bibliographique : depuis 2020, la BNF commence à proposer des évolutions de son 

catalogue avec de nouvelles informations (notices d’œuvres, etc…)  
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2. CALENDRIER DE LA MISE A JOUR 

2.1 Précisions 

✓ La mise à jour de l’interface concernera TOUS les clients AFI-Nanook, il ne sera plus possible de 

conserver les anciennes interfaces. 

✓ Toutefois, l’ensemble de vos paramétrages seront conservés lors du passage à la nouvelle 

interface, il ne sera pas nécessaire de devoir paramétrer de nouveau votre SIGB. 

✓ Il n’est pas nécessaire de commander des formations spécifiques pour cette nouvelle interface.  

✓ Une plateforme de test a été créé pour pouvoir essayer les nouvelles interfaces et les faire 

découvrir à vos collègues (voir chapitre 10) 

2.2 Date de la bascule 

La date définitive de la bascule sera communiquée par AFI lorsque la fin des mesures de confinement 

liées au Covid-19 aura été décrétée. Noue ne pouvons pas l’effectuer alors que la plupart des 

bibliothèques sont fermées.  

2.3 Prérequis technique : déploiement sur les postes clients 

Très prochainement, le service système AFI prendra contact avec vous pour planifier une mise à jour 

sur les postes qui utilisent AFI-Nanook :  

✓ Mise à jour du navigateur Firefox ESR (icône Nanook sur le bureau), 

✓ Installation du nouveau prêt secouru (voir chapitre 8). 

Nos équipes travaillent pour vous proposer une mise à jour simple à réaliser. 

Attention : cette mise à jour est indispensable pour utiliser la nouvelle version d’AFI-Nanook.  

2.4 Mise à disposition de la version pour les clients hébergés  

Comme pour les mises à jour « habituelles », vous serez prévenus par mail de l’imminence de la 

bascule. Nous nous engageons à ne pas procéder à la mise à jour à la veille d’une « grosse journée » 

comme le mercredi ou le samedi. 

2.5 Mise à disposition pour la version les clients avec installation locale  

La mise à jour des serveurs locaux est généralement automatique. Comme pour les clients hébergés 

par AFI, vous serez prévenus par mail de l’imminence de la bascule. Nous nous engageons à ne pas 

procéder à la mise à jour à la veille d’une « grosse journée » comme le mercredi ou le samedi. 

Toutefois, si vous constatez que la mise à jour n’a pas eu lieu à la date prévue, rapprochez-vous de 

votre DSI : cela signifie que les mises à jour doivent être faites manuellement par les services 

informatiques de votre collectivité.  
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3. PAGE D’ACCUEIL  

3.1 Présentation générale 

La structure de la page d’accueil d’AFI-Nanook ne change pas, seule l’apparence des éléments évolue. 

Page d’accueil d’AFI-Nanook : vue générale 

 

3.2 Ce qui change :  

✓ La forme des boutons d’accès aux différents modules : 

 

✓ Le bouton permettant de revenir à la page d’accueil est désormais le logo « Nanook » :  
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3.3 Nouveautés 

3.3.1 Multi-onglets 

Un nouveau bouton permet d’ouvrir un onglet supplémentaire, soit sur deux modules différents ou 

dans deux localisations différentes.  

 

3.3.2 Le module de gestion des tâches :  

Ce nouveau module permet au responsable de créer des demandes de taches pour ses collaborateurs. 

Il sera documenté dans la documentation en ligne.  

    

3.4 Ne pas oublier 

Les différentes alertes sont paramétrables en cliquant sur le bouton situé en bas de la page d’accueil :  

 

Chaque bibliothécaire peut paramétrer ses différentes alertes en fonction de sa position dans 

l’organisation :  

✓ Un directeur de médiathèque ou de réseau aura une vue générale, 

✓ Un responsable de site pourra ne voir que les alertes qui concernent son site à l’exclusion de tous 

les autres, 

✓ Un responsable de section ne pourra voir que les alertes qui concernent sa section ou les 

emplacements qui le concernent, 
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Ecran de configuration des alertes avec paramétrage de leur portée : 
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4. MODULE DE PRET 

4.1 Présentation de l’écran  

L’écran des transactions a été réaménagé et allégé :  

✓ Les informations concernant le lecteur restent centrales, notamment celles qui concernent les 

réservations en cours, 

✓ La barre de prêt est désormais plus large. 

Ecran de prêt/retour : vue générale 

 

4.2 Ce qui change :  

4.2.1 Positionnement des éléments  

Les informations de gestion (prestation, panier) sont placées à gauche : 

 

Quand un lecteur a une dette, le montant est affiché :  

 

Les informations sur l’abonnement et le renouvellement sont positionnés à droite :  
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L’icône [X] du bandeau (ou la touche F10) permettent de quitter la carte courante :  

 

4.2.2 Ajout d’un commentaire 

La bouton commentaire [+] permet d’ajouter une annotation professionnelle, non visible pour 

l’abonné.  

 

Une fois rempli, le commentaire est visible par le bibliothécaire lorsque la fiche lecteur est affichée. 

Pour supprimer le commentaire, il suffit de l’effacer avec votre clavier ou de cliquer sur la poubelle :  

 

4.2.3 Bascule prêt / retour 

Pour basculer en retour, cliquez dans la barre verte à n’importe quel endroit (pas besoin de cliquer sur 

le petit bouton) :  

 

 

Idem pour rebasculer en prêt. 

Rappel : il est aussi possible de basculer entre les prêts et le retour avec la touche F6. 
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4.2.4 Recherche par titre 

Cette fonctionnalité existait déjà sur AFI-Nanook mais n’était pas suffisamment visible sur l’ancienne 

interface :  

 

Lors d’un prêt ou d’un retour, il peut arriver que le code-barres exemplaire se soit détaché ou que la 

puce RFID soit hors service. Dans ce cas, il est possible de rechercher un document par son titre pour le 

prêter ou le retourner.  

Recherche par titre 

 

Choix du document 

 

Prêt enregistré  
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4.2.5 Présentation de l’écran à l’issue des transactions 

Les transactions sont indiquées dans différentes couleurs (vert pour les prêts, orange pour les retours), 

les documents en retard sont toujours en rouge : 

 

Rappel : il est possible de modifier ou de configurer l’affichage de la liste en cliquant en haut et à 

gauche du tableau :  

Choix de la configuration, <GESTION> ouvre le configurateur 

 

Configuration de l’affichage  
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4.3 Ne pas oublier 

4.3.1 Gestion des messages en circulation 

L’administrateur SIGB a la main sur l’ensemble des messages qui s’affichent lors des transactions de 

prêts ou de retour. Un nouveau type de message a été ajouté à AFI-Nanook : le message dans le 

bandeau.  

Lorsqu’il est configuré ainsi, le message apparaît au-dessus de la zone de prêt/retour. Il ne nécessite 

aucune action du bibliothécaire et il disparaît dés le prêt/retour suivant.  

 

La configuration des messages se trouve dans Système > Administration > Règles de prêt > Messages en 

circulation. Il est conseillé d’ajouter une alerte sonore en plus du message. 

Configuration du message « document déjà emprunté par l’abonné » 

 

4.3.2 Gestion des messages des automates 

Une nouvelle fonctionnalité a été créée pour les clients qui utilisent des automates de prêt RFID ou 

optiques. Il est désormais possible de paramétrer plus précisément les messages qui seront affichés sur 

les automates lors des interactions avec les lecteurs (prêts, retours, etc…) 

Important : il s’agit d’un module soumis à prestations et maintenance.  

Une fois activée, la configuration des messages se trouve dans Système > Administration > Règles de 

prêt > Messages des automates. 

L’administrateur peut paramétrer des messages dans un grand nombre de cas de figure :  

 

Détail des messages lors du prêt.  
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5. FICHE LECTEUR 

5.1 Présentation générale 

L’apparence de l’écran évolue dans sa forme :  

 

5.2 Ce qui change 

Pour modifier le mot de passe d’un lecteur, il faut cliquer sur le bouton « modifier le mot de passe » 
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Attention : lorsque vous modifiez le mot de passe pour un lecteur, ce mot de passe est temporaire. 

Lorsque le lecteur se connecte sur le portail de la bibliothèque, le site l’oblige à modifier son mot de 

passe (réglementation RGPD) 

5.3 Ne pas oublier 

5.3.1 Bouton RGPD 

Si un lecteur veut avoir accès à ses données personnelles stockées dans AFI-Nanook, vous pouvez lui 

imprimer une édition des données en cliquant sur le bouton RGPD  

 

5.3.2 Aide à la saisie des adresses 

Lorsque vous saisissez l’adresse d’un lecteur, AFI-Nanook s’appuie sur le référentiel national des 

adresses (la Base d'Adresses Nationale Ouverte, BANO) pour vous fournir des données fiables et 

correctement formalisées.  

Il suffit de saisir l’intégralité de l’adresse dans le champ « Rue/Av./Bd ». AFI-Nanook vous proposera 

automatiquement une réponse et se chargera aussi de remplir correctement les différents champs. 
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6. RECHERCHE DOCUMENTAIRE 

6.1 Nouvelle ergonomie de la recherche 

L’écran de recherche documentaire a été synthétisé. Ainsi, les critères se présentent toujours sous 

forme de listes déroulantes, exceptés ceux qui nécessitent parfois une sélection à choix multiple (types 

doc, emplacements).  

Ecran de recherche : vue d’ensemble  

 

 

  



Mémoire technique  Note sur les évolutions d’AFI-Nanook  

 

18 / 32 

Par contre, le choix des options de recherche approchante ou de visualisation des notices sans 

exemplaire se fait désormais une fois que les résultats de la recherche ont été affichés. Les tris et 

options d’affichage se retrouvent en tête de résultat de recherche.  

 

6.2 Facettes de recherche 

De nouvelles facettes ont été ajoutées. Il est maintenant possible de filtrer par :  

✓ Disponibilité du document (facette « en rayon ») 

✓ Code activité  

✓ Documentaire (oui/non) 

✓ Fonds bibliographique 

✓ Titre Uniforme 

Les facettes 
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6.3 Ne pas oublier 

L’administrateur SIGB de votre collectivité peut lui-même paramétrer les facettes, il lui suffit d’aller 

dans Système > Administration > Indexation > Facettes 

Administration des facettes dans AFI-Nanook 
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7. CATALOGAGE 

7.1 Présentation générale 

La présentation des notices évolue, mais le fonctionnement du module reste identique.  

Exemple de notice simple 

 

7.2 Ce qui change 

7.2.1 Présentation des notices 

La notice se présente avec un nouveau bandeau supérieur, plus clair. 

La couverture du document est déplacée à droite, les autres éléments ne bougent pas.  
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7.2.2 Notices faisant partie d’une série 

Un pictogramme différent permet de repérer instantanément que la notice appartient à une série.  

✓ Le lien vers la notice chapeau est toujours présent en haut. 

✓ Les flèches < > sous la couverture permettent toujours de naviguer entre les différents titres d’une 

série. 

 

7.2.3 Notice chapeau 

La notice chapeau possède également un pictogramme spécifique.  

 

7.2.4 Verrouillage/déverrouillage du bandeau supérieur 

La petite épingle permet de verrouiller ou déverrouiller la deuxième partie du bandeau lorsque vous 

faites défiler la notice :  

Epingle déverrouillée / verrouillée  

 



Mémoire technique  Note sur les évolutions d’AFI-Nanook  

 

22 / 32 

Vue déverrouillée 

 

Vue verrouillée 

 

7.2.5 Fiche exemplaire 

La présentation évolue une peu :  
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7.3 Nouveautés 

7.3.1 Visualiser la notice sur Bokeh 

Il est possible de visualiser votre notice dans votre portail Bokeh via un raccourci dans l’interface AFI-

Nanook.  

 

En cliquant sur « Afficher dans le Portail », un nouvel onglet s’ouvre dans le portail Bokeh, sur la notice 

du document. Vous pouvez notamment vérifier que les informations d’enrichissement (couverture et 

fiche auteur) sont correctement renseignées. 

 

NB : actuellement, cette fonctionnalité n’est possible que pour les notices déjà présentes en base et 

cataloguées la veille. Dans les mois à venir, un développement complémentaire permettra de faire un 

export à la volée d’une notice cataloguée le jour-même. Enfin, une autre évolution permettra une 

authentification unifiée AFI-Nanook entre Bokeh (actuellement vous avez besoin de deux comptes 

distincts pour administrer AFI-Nanook et Bokeh) 
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7.3.2 Fond flottant (pour les réseaux) 

Dans l’exemplaire, un nouveau code activité a été créé : le fonds flottant. Il peut concerner tout votre 

fonds ou juste une partie. 

Fonds flottant dans la fiche exemplaire 

 

Si un exemplaire est désigné avec un statut « fonds flottant », il n’y a pas d’alerte si celui-ci est rendu 

dans un site différent de son site d’origine.  

La recherche avancée permet de retrouver tous les exemplaires « Fonds flottants » par site d’origine et 

site actuel pour éventuellement les relocaliser. 

7.4 Evolutions ultérieures 

Les évolutions du format de catalogage liées au LRM seront ajoutées au cours de l’année dans les 

prochaines mises à jour d’AFI-Nanook.  

Ainsi, les nouveaux champs Unimarc seront ajoutés au fur et à mesure de leur publication. De plus, la 

notice d’œuvre sera également intégrée. 
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8. PRET SECOURU 

8.1 Prérequis technique 

Ce nouveau client de prêt secouru sera fourni par le service système AFI. Vous serez prochainement 

contactés pour faire cette mise à jour sur l’ensemble des postes permettant le prêt. 

Précision : une fois installé, ce prêt secouru se mettra désormais à jour automatiquement, sans que 

vous n’ayez à intervenir. 

8.2 Présentation générale 

Le client de prêt secouru est accessible par un raccourci sur le bureau ou depuis la barre des tâches, en 

bas et à droite de l’écran :  

Raccourcie 

 

 

Barre des tâches  

 

Il peut être lancé ou depuis la barre de tâches avec l’icône « ours polaire » : 
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Si vous utilisez encore la première génération de prêt secouru, l’interface paraitra beaucoup plus 

complète. Si vous utilisez une version plus récente, l’interface évolue un peu. 

 

Pour passer du prêt au retour :  

✓ Soit vous cliquez sur l’onglet correspondant 

 

✓ Soit vous appuyez sur la touche F6. 

La saisie des transactions de prêt s’opère comme d’habitude avec la saisie du numéro de lecteur puis 

celle des code-barres documents. 
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8.3 Ce qui change 

8.3.1 Recherche par nom d’usager 

Lorsque l’usager n’a pas sa carte lecteur sur lui, il est maintenant possible de le retrouver par son nom 

ou son prénom :  

Recherche par le nom  

 

Nom trouvé 

 

Transactions saisies  

 

Explication : la base lecteurs est synchronisée automatiquement sur le prêt secouru. Cette 

synchronisation se déroule à chaque redémarrage du poste.  
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8.3.2 Synchronisation des transactions 

Un simple bouton permet d’envoyer les transactions à la base AFI-Nanook 

 

Si la connexion internet ou le serveur AFI-Nanook sont encore indisponibles, le message suivant 

s’affichera :  

 

Si tout fonctionne de nouveau, le message suivant s’affichera.  

 

Vous pourrez donc ouvrir AFI-Nanook pour synchroniser les fichiers avec la base. 
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8.4 Ne pas oublier 

Pour intégrer les fichiers issus du prêt de secours, allez dans le module Circulation > Prêts > Prêt de 

secours > Intégrer des transactions  

 

Transactions en attente d’intégration 

 

Rapport d’intégration des transactions 
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9. AUTRES CHANGEMEMENTS OU AMELIORATIONS 

9.1 Création de raccourci vers des statistiques et recherches avancées 

Dans l’édition d’un tableau de statistiques, le paramétrage de l’affichage des raccourcis sur la page 

d’accueil ou dans un menu est déplacé en bas dans une nouvelle rubrique « partage » :  

 

Ne pas oublier : il permet de créer des raccourcis dans la page d’accueil afin que les utilisateurs 

accèdent directement à des tableaux ou des listes sans devoir passer par les modules statistiques ou 

recherche avancée.  

Création d’un raccourci pour tous les utilisateurs  

 

Raccourci sur la page d’accueil AFI-Nanook 
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9.2 Identification des rappels réservés par d’autres abonnés  

Depuis la liste des rappels, une colonne « Rés » vous permet d’identifier les exemplaires réservés par 

ailleurs. 
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10. OUTILS DE DECOUVERTE 

10.1 Plateforme de test  

AFI met à votre disposition une plateforme de test à l’adresse suivante : http://bit.ly/AFI-NanookTB. 

Un compte sera créé par le service commercial d’AFI, veuillez vous rapprocher de votre ingénieur 

commercial pour obtenir ces identifiants.  

10.2 Webinaires 

Durant toute la durée du confinement, des webinaires de 45 mn seront proposés par AFI chaque jeudi à 

10 heures à l’adresse suivante : http://bit.ly/Webinaire_Nanook. 

Il s’agit de sessions virtuelles qui vous permettront de réviser certains modules, de découvrir les 

évolutions prévues sur AFI-Nanook et d’échanger sur les bonnes pratiques. 

Chaque session est enregistrée et disponible sur YouTube dès le lendemain (le lien est envoyé par mail). 

 

 

 

 

Nous vous souhaitons une bonne découverte ! 

http://bit.ly/AFI-NanookTB
http://bit.ly/Webinaire_Nanook

